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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษา
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ (1) สํารวจความต้องการด้านเนื้อหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 (2) พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู 
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ (3) ประเมินชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยครอบคลุม (1) การกําหนด
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (2) การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมข้อมูล และ (4) 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
1.1.1 กลุ่มที่ใช้สําหรับการสํารวจความต้องการด้านเนื้อหาสําหรับการพัฒนาชุด

ฝึกอบรมทางไกล คือ ครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปี
การศึกษา 2556 จํานวน 1,586 คน  

1.1.2 กลุ่มที่ใช้สําหรับการหาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล คือ ครู สังกัดเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2556 จํานวน 65 คน  

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
1.2.1 กลุ่มที่ใช้สําหรับการสํารวจความต้องการด้านเน้ือหาสําหรับการพัฒนาชุด

ฝึกอบรมทางไกล คือ ครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปี
การศึกษา 2556 จํานวน 333 คน จาก 151 แห่ง โดยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย ตามสูตรการ
คํานวณของทาโร ยามาเน (Taro Yamane 1967) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95%  

1.2.2 กลุ่มที่ใช้สําหรับการหาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล คือ ครู สังกัดเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2556 จํานวน 45 คน โดย
วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี 

1) สุ่มโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอเมือง อําเภอกําแพงแสน และอําเภอ
ดอนตูม จังหวัดนครปฐม โดยสุ่มแบบกลุ่ม ได้อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 

2) สุ่มโรงเรียนในอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ได้โรงเรียนอนุบาลนครปฐม 
และโรงเรียนอนุบาลสุธีธร 
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3) สุ่มครูจากทั้ง 2 โรงเรียน ได้ครูระดับประถมศึกษาจากโรงเรียนอนุบาล
นครปฐม จํานวน 20 คน และโรงเรียนอนุบาลสุธีธร จํานวน 25 คน รวมเป็น 45 คน เพ่ือใช้ทดสอบ
ประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล 

4) จําแนกครูระดับประถมศึกษา การจําแนกครูประถมศึกษาโดยใช้ผลการ
ประเมินความรู้ด้านการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ มาจัดกลุ่มครูประถมศึกษาออกเป็น 3 
ระดับ ได้แก่ ระดับมีความรู้ด้านการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในระดับดี จํานวน 10 คน 
ระดับปานกลาง จํานวน 23 คน และระดับน้อย จํานวน 12 คน  

5) สุ่มเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว ด้วยวิธีจับฉลากครูประถมศึกษาใน
แต่ละระดับความรู้ ได้ครูประถมศึกษาที่มีระดับความรู้ด้านการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ในระดับดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และน้อย 1 คน รวมเป็นครูระดับประถมศึกษาที่ใช้ในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเด่ียว จํานวน 3 คน 

6) สุ่มเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ด้วยวิธีจับฉลากครูประถมศึกษาใน
แต่ละระดับความรู้ ได้ครูประถมศึกษาที่มีระดับความรู้ด้านการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ในระดับดี 2 คน ปานกลาง 2 คน และน้อย 2 คน รวมเป็นครูระดับประถมศึกษาที่ใช้ในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเด่ียว จํานวน 6 คน 

7) จํานวนนักเรียนที่เหลือใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม ประกอบด้วยครู
ประถมศึกษาที่มีระดับความรู้ด้านการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในระดับดี 7 คน ปาน
กลาง 20 คน และน้อย 9 คน รวมครูประถมศึกษาที่ใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม จํานวน 
36 คน จากจํานวน 45 คน 
 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แบบสอบถามความต้องการด้านเน้ือหาสําหรับการพัฒนา
ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 (2) ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 (3) แบบทดสอบก่อน
ฝึกอบรม และแบบทดสอบหลังฝึกอบรมแบบคู่ขนานเพ่ือวัดความก้าวหน้าก่อนและหลังจากการ
ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การส่ือสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัด
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ (4)  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู 
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1  

โดยมีรายละเอียดการพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยแต่ละประเภทดังน้ี  
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2.1 แบบสอบถามความต้องการด้านเนื้อหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1  

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามความต้องการด้านเนื้อหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล 
เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 โดยมีขั้นตอนการสร้างดังน้ี  

2.1.1 ขั้นพัฒนาแบบสอบถาม 
1) ศึกษาเอกสารและตําราที่เก่ียวข้องในเรื่องการสร้างแบบสอบถามครอบคลุม

ประเภท วิธีการและเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 
2) กําหนดสิ่งที่จะสอบถาม ได้แก่ (1) ความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ 

และกระบวนการการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา (2) ขอบข่ายการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
การศึกษา (3) รูปแบบการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา (4) การใช้เครื่องมือสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา (5) ประเภทของสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (6) ความรู้
พ้ืนฐานเก่ียวกับการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา (7) การออกแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์
ประเภทออฟไลน์ (8) การออกแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออนไลน์ (9) แนวทางการสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (10) ความรู้พ้ืนฐานการวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
การศึกษา และ (11) รูปแบบ ขั้นตอน และการวิเคราะห์การวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
การศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

3) สร้างแบบสอบถามความต้องการ เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยพัฒนาเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จํานวน 12 ข้อ ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความต้องการเรียนรู้
การส่ือสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณค่า จํานวน 3 
ประเด็นคําถาม รวมข้อคําถาม 34 ข้อ ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับความต้องการเน้ือหา
เก่ียวกับการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด จํานวน 1 ข้อ 

โดยแต่ละคําถามมีนํ้าหนักคะแนนของความคิดเห็น ดังน้ี  
   ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  ต้องการมากที่สุด 
   ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  ต้องการมาก 
   ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  ต้องการปานกลาง 
   ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  ต้องการน้อย 
   ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  ต้องการน้อยที่สุด 

2.3.2 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนํามาใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการ ศึกษา
ครั้งน้ี  
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2.2 ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู 
สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1  ผู้วิจัยกําหนดขั้นตอนการผลิตชุดฝึกอบรม
ทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยมีรายละเอียด จํานวน 13 ขั้นตอน ดังน้ี 

ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์และออกแบบเนื้อหา 
ผู้วิจัยนําผลการสํารวจความต้องการด้านเน้ือหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล 

เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 มาจัดทําเป็นเน้ือหาสําหรับการฝึกอบรม โดยมีเน้ือหาครอบคลุม จํานวน 3 หน่วย 
ได้แก่  

หน่วยที่ 1 ความรู้พื้นฐานการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการศึกษา 
ตอนที่ 1.1 ความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ และกระบวนการการสื่อสาร

อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 1.1.1 ความหมาย และความสําคัญของการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์

เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 1.1.2 องค์ประกอบของการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 1.1.3 กระบวนการการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

ตอนที่ 1.2 ขอบข่าย รูปแบบ และการใช้เครื่องมือสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
การศึกษา 

เรื่องที่ 1.2.1 ขอบข่ายการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา   
เรื่องที่ 1.2.2 รูปแบบการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา  
เรื่องที่ 1.2.3 การใช้เครื่องมือสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา  

ตอนที่ 1.3 ประเภทของสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เรื่องที่ 1.3.1 การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านเว็บไซต์  
เรื่องที่ 1.3.2 การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เรื่องที่ 1.3.3 การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านบทเรียนผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
เรื่องที่ 1.3.4 การส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านชุดการเรียน

อิเล็กทรอนิกส์  
เรื่องที่ 1.3.5 การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านโทรทัศน์

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
เรื่องที่ 1.3.6 การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านวีดิทัศน์ตาม

ต้องการ  
เรื่องที่ 1.3.7 การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาผ่านเครือข่าย

สงัคมออนไลน์ 
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หน่วยที่ 2 การออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการศึกษา 
ตอนที่ 2.1 ความรู้ พ้ืนฐานเกี่ยวกับการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์เ พ่ือ

การศึกษา 
เรื่องที่ 2.1.1 ความหมายและความสําคัญของการออกแบบส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 2.1.2 ขอบข่ายการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

ตอนที่ 2.2 การออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออฟไลน์ 
เรื่องที่ 2.2.1 องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์

ประเภทออฟไลน์ 
เรื่องที่ 2.2.2 หลักการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออฟไลน์ 
เรื่องที่ 2.2.3 ขั้นตอนการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออฟไลน์ 

ตอนที่ 2.3 การออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออนไลน์ 
เรื่องที่ 2.3.1 องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์

ประเภทออนไลน์ 
เรื่องที่ 2.3.2 หลักการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออนไลน์ 
เรื่องที่ 2.3.3 ขั้นตอนการออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทออนไลน์ 

ตอนที่ 2.4 แนวทางการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เรื่องที่ 2.4.1 บทบาทของผู้ที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ

การศึกษา 
เรื่องที่ 2.4.2 การเลือกสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เรื่องที่ 2.4.3 การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เรื่องที่ 2.4.4 การประเมินการเรียนการสอนโดยใช้เครื่องมือสื่อสาร

อิเล็กทรอนิกส์ 
หน่วยที่ 3 การวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการศึกษา 

ตอนที่ 3.1 ความรู้พ้ืนฐานการวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 3.1.1 ความหมายและความสําคัญของการวิจัยการสื่อสาร

อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 3.1.2 ขอบข่ายการวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

ตอนท่ี  3 .2 รูปแบบ  ขั้นตอน  และการวิ เคราะห์การ วิจัยการสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

เรื่องที่ 3.2.1 รูปแบบการวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 3.2.2 ขั้นตอนการวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 
เรื่องที่ 3.2.3 การวิเคราะห์การวิจัยการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ

การศึกษา 
ขั้นที่ 2 กําหนดแนวคิด กล่าวคือ ในแต่ละตอนจะมี 2-7 แนวคิด รวมจํานวน                   

30 แนวคิด 
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ขั้นที่ 3 กําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม กล่าวคือ ชุดฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนมี
วัตถุประสงค์ จํานวน 13 ข้อ สอดคล้องกับชุดฝึกอบรม และเน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียน 

ขั้นที่ 4 กําหนดกิจกรรมการเรียน ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) ขั้น
ทดสอบก่อนฝึกอบรม จากแบบทดสอบก่อนฝึกอบรมหน่วยละ 10 ข้อ รวมจํานวน 30 ข้อ (2) ขั้น
ประกอบกิจกรรมการเรียนผ่านระบบบริหารการเรียน (Learning Management System) และจาก
การเรียนเน้ือหาจากซีดีในลักษณะสื่อการสอนแบบออฟไลน์ และ (3) ขั้นทดสอบหลังฝึกอบรมจาก
แบบทดสอบหลังฝึกอบรม หน่วยละ 10 ข้อ รวมจํานวน 30 ข้อ  

ขั้นที่ 5 กําหนดแนวทางการประเมิน กําหนดให้มีการประเมิน 3 ประเภท ได้แก่          
(1) การประเมินจากแบบทดสอบก่อนฝึกอบรม (2) การประเมินจากกิจกรรมระหว่างฝึกอบรมแต่ละ
หน่วยการเรียน และ (3) การประเมินจากแบบทดสอบหลังฝึกอบรม 

ขั้นที่ 6 จัดทําแบบทดสอบก่อนฝึกอบรม-หลังฝึกอบรม แบบทดสอบแบบปรนัย 
ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรมเป็นแบบคู่ขนาน และแบบฝึก
ปฏิบัติ 

ขั้นที่ 7 จัดทําเนื้อหาสาระ ประกอบด้วย การจัดทําเน้ือหาท่ีกําหนดในแต่ละหน่วย
การฝึกอบรม โดยเน้ือหาสาระนําเสนอในรูปแบบของตัวอักษร ตาราง และรูปภาพ  

ขั้นที่ 8 กําหนดกิจกรรม กําหนดให้มีกิจกรรมประจําทุกหน่วยการฝึกอบรม รูปแบบ
ของกิจกรรมที่ใช้ คือ การศึกษาวิธีการฝึกอบรม การทดสอบก่อนฝึกอบรม การศึกษาเน้ือหา การทํา
กิจกรรม การอภิปรายและเสนอแนะผ่านกระดานสนทนา การทํากิจกรรมจากแบบฝึกปฏิบัติ และการ
ทดสอบหลังฝึกอบรม 

ขั้นที่ 9 ผลิตสื่อประเภทสิ่งพิมพ์ ได้แก่ การพิมพ์เอกสารประกอบการใช้ชุดฝึกอบรม
ทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ประกอบด้วย (1) คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสาร
การศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
สําหรับผู้สอน และ (2) แบบฝึกปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

(1) คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1ของผู้สอน 
ประกอบด้วย คํานํา สารบัญ คําแนะนําการใช้ชุดฝึกอบรมในขั้นก่อนใช้ชุดฝึกอบรม ขณะใช้ชุด
ฝึกอบรม ขณะผู้รับการฝึกอบรมประกอบกิจกรรม และหลังการใช้ชุดฝึกอบรม 

(2) แบบฝึกปฏิบัติ ประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม แบบฝึกหัด
ระหว่างเรียน แนวตอบแบบฝึกหัดระหว่างเรียน แบบทดสอบหลังฝึกอบรม และเฉลยแบบทดสอบ
ก่อนฝึกอบรม/แบบทดสอบหลังฝึกอบรม 

ขั้นที่ 10 ประเมินสื่อสิ่งพิมพ์สําหรับชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสาร
การศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
โดยนําชุดฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนเสนอให้ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาประเมิน
คุณภาพ (รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ ดังภาคผนวก ก หน้า 152)  
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ขั้นที่ 11 ออกแบบข้ันตอนและกิจกรรมสําหรับการฝึกอบรมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตสําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 กล่าวคือ การ
ออกแบบขั้นตอนและกิจกรรมที่ครูระดับประถมศึกษาต้องศึกษาและกระทําเสมือนการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้า โดยกระทํากิจกรรมผ่านระบบบริหารการเรียนที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ คือ ระบบ Moodle  

ขั้นที่ 11 ประเมินบทเรียนสําหรับชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษา
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยนํา
บทเรียนสําหรับชุดฝึกอบรมท่ีพัฒนาขึ้นเสนอให้ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ประเมินคุณภาพ   

ขั้นที่ 12 นําเนื้อหาและกิจกรรมที่ออกแบบนําเสนอผ่านระบบบริหารการเรียน 
(LMS) กล่าวคือ นําเน้ือหาและกิจกรรมที่ผู้วิจัยกําหนดไว้นําเสนอผ่านระบบบริหารการเรียนที่สร้าง
ขึ้น คือระบบ Moodle ให้ครูระดับประถมศึกษาศึกษาในช่วงระหว่างเมษายน ถึงพฤษภาคม 2557
และสําหรับครูระดับประถมศึกษาที่ไม่สะดวกฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะศึกษาผ่านชุด
ฝึกอบรมที่บรรจุในแผ่นซีดีที่ผู้วิจัยจัดส่งไปให้ครูระดับประถมศึกษา 

ขั้นที่ 13 นําชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1ไปทดสอบประสิทธิภาพ โดยทํา
การทดสอบแบบเด่ียว แบบกลุ่ม แล้วนํามาปรับปรุงหลังจากทดสอบประสิทธิภาพก่อนนําไปใช้แบบ
ภาคสนาม  
 

2.2 การสร้างแบบทดสอบก่อนฝึกอบรมและแบบทดสอบหลังฝึกอบรม 
2.2.1 ขั้นพัฒนา ประกอบด้วยขั้นตอนจํานวน 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย  

1) ศึกษาเอกสาร ศึกษาจากวัตถุประสงค์ของการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการ
สื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 
1 เพ่ือนํามากําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ และวิธีการสร้างแบบทดสอบแบบคู่ขนานที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

2) สร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อ โดยใช้ทฤษฏีของเบญจามิน บลูม 
ซึ่งได้ปรับปรุงใหม่โดยแอนเดอร์สัน และคณะ (Anderson et. al. 2001) ซึ่งแบ่งประเภทของ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยออกเป็น 6 ระดับ คือ ความจํา ความเข้าใจ การประยุกต์ใช้ 
การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการคิดสร้างสรรค์  โดยข้อสอบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยระดับ
ความจํา จํานวน 15 ข้อ ความเข้าใจ จํานวน 3 ข้อ ประยุกต์ใช้ จํานวน 4 ข้อ วิเคราะห์ จํานวน 3 ข้อ 
และประเมินค่า จํานวน 5 ข้อ (รายละเอียดของตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมใน
ภาคผนวก จ หน้า 175)   

3) กําหนดชนิดของแบบทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรม เป็น
แบบทดสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก แบ่งเป็นแบบทดสอบก่อนฝึกอบรมจํานวน 
30 ข้อ และแบบทดสอบหลังฝึกอบรมจํานวน 30 ข้อ เป็นแบบคู่ขนาน  
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2.2.2 ขั้นตรวจสอบและปรับปรุง ประกอบด้วยขั้นตอนจํานวน 2 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 

1) ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ ผู้วิจัยนําแบบทดสอบที่สร้างเสร็จแล้ว
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัดผลประเมินผล จํานวน 1 ท่าน ตรวจสอบด้านความตรงเชิงเน้ือหา ภาษาที่ใช้
และความถูกต้องของแบบทดสอบ ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  

2) ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบ   ผู้วิจัยนําแบบทดสอบไปปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  

3) ทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ผู้วิจัยนําแบบทดสอบไปทดลองกับครู
ระดับประถมศึกษาในจังหวัดนครปฐม จํานวน 36 คน เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ 
เพ่ือนําผลการทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และค่าอํานาจจําแนก (r)  ตามเทคนิคของ 
จุง เตห์ฟาน (Chung Teh Fan) และเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20-0.80 และ
ค่าอํานาจจําแนก (r) ต้ังแต่ 0.20-1.00  จากผลการวิเคราะห์เป็นรายข้อของแบบทดสอบสําหรับชุด
ฝึกอบรมทางไกล ข้อสอบทั้ง 10 ข้อ ของทั้ง 3 หน่วยเป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนด โดยมีค่าความยาก
ง่าย และค่าอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ ดังน้ี (รายละเอียดของค่าความยากง่าย (p) ค่าอํานาจ
จําแนก (r) และค่าความเช่ือมั่นในภาคผนวก ฉ หน้า 186) 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงตารางการหาค่าความยากง่าย (p) และค่าอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ 
หน่วยที ่ แบบทดสอบ ค่าความยากงา่ย (p) ค่าอํานาจจําแนก (r) 

หน่วยที่ 1 ความรู้พ้ืนฐานการ
สื่ อ ส า ร อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ เ พ่ื อ
การศึกษา  

ก่อนฝึกอบรม 0.44 - 0.72  0.33 - 0.72 
หลังฝึกอบรม 0.39 - 0.69  0.39 - 0.78 

หน่วยที่ 2 การออกแบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

ก่อนฝึกอบรม 0.44 - 0.72  0.33 – 0.72 
หลังฝึกอบรม 0.36 - 0.75  0.22 - 0.72  

หน่วยที่ 3 การวิจัยการสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

ก่อนฝึกอบรม 0.47 - 0.75  0.33 - 0.83  
หลังฝึกอบรม 0.42 - 0.75  0.17 - 0.61  

  

4)  หาความเช่ือมั่น  ของแบบทดสอบทั้งฉบับด้วยวิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน 
(Kuder-Richardson) โดยมีผลการหาค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบดังน้ี  
ตารางที่ 3.2 ตารางการหาค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบก่อนและหลังฝึกอบรม 

หน่วยที ่
ค่าความเชื่อม่ัน 

แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม แบบทดสอบหลังฝึกอบรม 
หน่วยที่ 1 ความรู้พ้ืนฐานการ
สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา  

0.81 0.84 

หน่วยที่ 2 การออกแบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

0.80 0.80 

หน่วยที่ 3 การวิจัยการสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

0.81 0.82 
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5) จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนําไปทดสอบจริงในชุดฝึกอบรม
ทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล 
เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณค่า จํานวน 29 ข้อ และเป็นแบบสอบถาม
ปลายเปิด จํานวน 1 ข้อ โดยมีขั้นตอนการสร้างดังน้ี  

 
2.3.1 ขั้นพัฒนาแบบสอบถาม 

1) ศึกษาเอกสารและตําราที่เก่ียวข้องในเรื่องการสร้างแบบประเมิน ครอบคลุม
ประเภท วิธีการและเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 

2) กําหนดสิ่งที่จะประเมิน ได้แก่ (1) ด้านเน้ือหาสาระ (2) ด้านวิทยากร (3) ชุด
ฝึกอบรมทางไกล และ (4) ด้านประโยชน์ที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะนําไปใช้  

3) เขียนแบบสอบถามฉบับร่าง ผู้ วิจัยได้เขียนแบบประเมินฉบับร่างตาม
โครงสร้างที่กําหนดในขั้นที่ 1 และตามรูปแบบที่กําหนดไว้ในขั้นที่ 1 และตามรูปแบบที่กําหนดไว้ใน
ขั้นที่ 2 ได้ 19 ข้อ 

4) ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ ผู้วิจัยได้นําแบบประเมินที่สร้างเสร็จเรียบร้อยเสนอให้
ผู้เช่ียวชาญด้านวัดผลและประเมินผล ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ภาษาที่ใช้ และความถูกต้องของ
แบบสอบถาม มีสิ่งที่ต้องแก้ไข คือ ความชัดเจนของคําถามและภาษาที่ใช้ 

5) พิมพ์แบบสอบถามฉบับจริง ผู้วิจัยดําเนินการปรับแก้แบบประเมินความ             
พึงพอใจตามข้อคิดเห็นในขั้นที่ 5.0 แล้วจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือเตรียมนํามาใช้ในการ
วิจัยขั้นต่อไป 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การวิจัยครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
3.1 การสํารวจข้อมูลความต้องการด้านเน้ือหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 

การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 มีขั้นตอนดําเนินงาน คือ  

3.1.1 สํารวจความต้องการเก่ียวกับการสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับ
ครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1จากครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดทําชุดฝึกอบรมทางไกล 

3.1.2 วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม เพ่ือใช้เป็นข้อมูลการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล 
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3.2 การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล มีขั้นตอนดําเนินงาน คือ 
3.2.1 กําหนดหัวเรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค์ กิจกรรม และแนวทางการประเมินผล 
3.2.2 เขียนเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
3.2.3 นําเน้ือหาให้ผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหา และด้านวัดประเมินผลตรวจสอบ 
3.2.4 นําเน้ือหาและข้อสอบมาจัดทําเป็นชุดฝึกอบรมทางไกล  
3.2.5 นําชุดฝึกอบรมทางไกลท่ีพัฒนาขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา ด้านเน้ือหา และด้านวัดและประเมินผลตรวจสอบ 
3.2.6 ปรับปรุงและแก้ไขรายละเอียดให้สมบูรณ์ 
3.2.7 นําชุดฝึกอบรมท่ีพัฒนาขึ้นไปทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว กลุ่ม เพ่ือศึกษา

ประสิทธิภาพ โดยหลังการใช้งานมีการสัมภาษณ์ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือนําข้อมูลที่ได้มาปรับปรุง
ชุดฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพ และแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น 

3.2.8 ปรับปรุงและแก้ไขรายละเอียดให้มีประสิทธิภาพ 
3.3 การทดลอง 

3.3.1 ประสานงานกับครูระดับประถมศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือซักซ้อมความเข้าใจ
ก่อนการทดลอง  

1) เตรียมสถานที่ คือ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ โรงเรียนอนุบาลสุธีธร   
จังหวัดนครปฐม ส่วนการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้วิจัยเลือกใช้ระบบบริหารการเรียน 
Moodle โดยนําเสนอเน้ือหาและกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าฝึกอบรมตามเน้ือหาและ
กิจกรรมที่กําหนด  

2) กําหนดวันเวลาในการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล  แบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ (1) 
การปฐมนิเทศแบบเผชิญหน้าได้แก่ วันที่ 3 มีนาคม 2557 และวันที่ 9 มีนาคม 2557 และ (2) การ
ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ใช้ช่วงเวลาระหว่างเมษายน ถึงพฤษภาคม 2557   

3.3.2 ปฐมนิเทศแบบเผชิญหน้าโดยการให้กลุ่มตัวอย่างทั้ง 36 คน ดําเนินการตาม
กิจกรรมที่กําหนดให้ โดยใช้ระยะเวลา 2 วัน มีรายละเอียดดังน้ี  

1) การปฐมนิเทศการฝึกอบรม กล่าวคือ การแนะนํารายละเอียดเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์การฝึกอบรม ขั้นตอน และเน้ือหาสําหรับการฝึกอบรมทางไกลให้ครูทราบ  

2) การแนะนําแผนกิจกรรมและช่องทางการติดต่อสื่อสาร กล่าวคือ การแนะนํา
รายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมที่ครูต้องปฏิบัติ คะแนนของแต่ละกิจกรรม ระยะเวลาการส่งงาน และ
ช่องทางการติดต่อสื่อสารและการส่งงาน 

3) การประเมินผลก่อนฝึกอบรม กล่าวคือ การทดสอบด้วยแบบทดสอบแบบ
ปรนัย จํานวน 30 ข้อ  

3.3.3 ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นระยะเวลา 1 เดือน โดยการให้กลุ่ม
ตัวอย่างทั้ง 36 คน ทํากิจกรรมผ่านระบบบริหารการเรียนที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ คือ ระบบ Moodle 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1) การนําเสนอเน้ือหาการฝึกอบรม กล่าวคือ การนําเสนอเน้ือหาการฝึกอบรม
ทางไกล จํานวน 3 หน่วย ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 ความรู้พ้ืนฐานการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
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การศึกษา หน่วยที่ 2 การออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา และหน่วยที่ 3 การวิจัยการ
สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา 

2) การจัดกิจกรรมฝึกอบรม กล่าวคือ การจัดกิจกรรมที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ต้องปฏิบัติประจําสัปดาห์ พร้อมให้คะแนนของแต่ละกิจกรรม 

3) การติดต่อสื่อสารและการซักถามปัญหา กล่าวคือ การกําหนดช่วงเวลาการ
สื่อสารระหว่างวิทยากรและผู้เข้ารับการฝึกอบรม และการส่งงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

4) การประเมินผลหลังการฝึกอบรมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กล่าวคือ 
การประเมินผลจากคะแนนหลังการฝึกอบรมด้วยแบบทดสอบแบบปรนัย จํานวน 30 ข้อ ซึ่ง
ครอบคลุมทุกหน่วยการฝึกอบรม 

 
ตารางที่ 3.3 ขั้นตอนการฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 วิธีการ และการ
รวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนการฝกึอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล วิธีการ การรวบรวมขอ้มูล 
ขั้นที่ 1 ปฐมนิเทศ และแนะนําขั้นตอนการเรียนกับผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

แบบ
เผชิญหน้า 

- 

ขั้นที่ 2 ประเมินก่อนฝึกอบรมก่อนใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 
เรื่อง การส่ือสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู 
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดย
การทําแบบทดสอบก่อนฝึกอบรม 

แบบ
เผชิญหน้า 

แบบทดสอบก่อน
ฝึ ก อ บ ร ม นํ า ม า
ทดสอบค่าท ี

ขั้นที่ 3 ศึกษาเน้ือหาจากชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การ
สื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมทําแบบฝึกหัดลงในแบบฝึกปฏิบัติด้านพุทธิพิสัย 
และตรวจคําตอบ 

ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

- 

ขั้นที่ 4 ประกอบกิจกรรมตามชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การ
สื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมทําแบบฝึกหัดลงในแบบฝึกปฏิบัติด้านพุทธิพิสัย 
และตรวจคําตอบ 

ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

ดํ า เ นิน กิจกรรม
โ ด ย ก า ร ทํ า
แบบฝึ ก หั ด เ พ่ื อ
นํ า ม า ห า
ประสิทธิภาพ ค่า 
E1 

ขั้นที่ 5 สรุปบทเรียน วิทยากร และผู้รับการฝึกอบรมสรุป
และอภิปรายผ่านกระดานสนทนาในแต่ละหน่วยการ
ฝึกอบรม 

ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

- 

ขั้นที่ 6 ประเมินหลังฝึกอบรมหลังใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล ผ่านเครือข่าย แบบทดสอบหลัง
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ขั้นตอนการฝกึอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล วิธีการ การรวบรวมขอ้มูล 
เรื่อง การส่ือสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู 
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1โดย
การทําแบบทดสอบหลังฝึกอบรม 

อินเทอร์เน็ต ฝึกอบรมนํามาหา
ประสิทธิภาพ ค่า 
E2 และการ
ทดสอบค่าที 

3.3.4 หลังการทดสอบแบบภาคสนาม ผู้วิจัยได้แจกแบบประเมินความพึงพอใจของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1   

3.3.5 สรุปและรวบรวมผลการวิจัย 
3.3.6 เขียนรายงานการวิจัย 

 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล 4 ประเด็น ดังน้ี (1) การวิเคราะห์ความต้องการด้านเนื้อหาสําหรับ
การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 (2) การประเมินประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 (3) การประเมินความก้าวหน้าของครูที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การส่ือสาร
การศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
และ (4) การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

4.1 การวิเคราะห์ความต้องการด้านเนื้อหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 การวิเคราะห์ใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation 
S.D.) (Best, John W. and Kahh, James V. 1986 : 181)  

การวิเคราะห์ความต้องการด้านเน้ือหาสําหรับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 กําหนดช่วงของค่าเฉล่ีย ตามแนวคิดของริเคอร์ (Likert Scale) ดังน้ี 

ค่าเฉล่ีย  4.50 – 5.00  แปลผลเป็น เห็นด้วยมากที่สุด 
ค่าเฉล่ีย  3.50 – 4.49 แปลผลเป็น เห็นด้วยมาก 
ค่าเฉล่ีย  2.50 – 3.49 แปลผลเป็น เห็นด้วยปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.50 – 2.49 แปลผลเป็น เห็นด้วยน้อย 
ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.49 แปลผลเป็น เห็นด้วยน้อยที่สุด 
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4.2 การประเมินประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยการประเมิน
คุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัด
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร   (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 
สมเชาว์ เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล 2520 : 136)    

 
การยอมรับประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ในกรณีไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่กําหนดไว้อาจอนุโลมให้มีระดับผิดพลาดได้สูงหรือตํ่ากว่าเกณฑ์ที่กําหนดให้ + 2.5% 

4.3 การวิเคราะห์ความก้าวหน้าของครูระดับประถมศึกษาที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรม
ทางไกล เรื่อง การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนที่ได้จากการ
ทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรมของครูที่เรียนด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสื่อสาร
การศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
(William Sealy Gosset and David Wechsler อ้างใน Glass, V. and Hopkins, Kenneth 
D.,1987 : 217) 

4.4 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
การสื่อสารการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สําหรับครู สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 การวิเคราะห์ใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation 
S.D.) (Best, John W. and Kahh, James V. 1986 : 181)    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




